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 روابط عمومي

 ١٣٨٣سال 
 
 
 
 

 به نام خدا

 :شهروند گرامي

مقدم شما را به اداره كل راه و ترابري استان قم گرامي ميداريم و                     
واند خدمات مورد نظر شما را در چارچوب          اميدواريم اين اداره كل بت     

 .قوانين و مقررات موجود در اسرع وقت ارائه نمايد

اكنون كه براي انجام امور مورد درخواست خود به اداره كل راه و                    
ترابري مراجعه كرده ايد ، به منظور مزيد اطلاع شما برخي از اطلاعات              

 مورد وضعيت   ضروري مربوط به شبكه راهها ، شيوه اطلاع رساني در            
راهها و نحوه ارائه خدماتي كه توسط اين اداره كل ارائه ميگردد در اين              

به احتمال قريب به    . بروشور گردآوري و در اختيار شما قرار مي گيرد           
 ، پاسخ برخي سوالات خود را در اين مجموعه دريافت خواهيد                يقين
 .كرد

 وظايف اداره كل راه و ترابري
زارت راه و ترابري و آخرين اصلاحات  آن           به موجب قانون تاسيس و     

و ترابري موظف به پي ريزي سياست        وزارت راه ) ٢٤/٤/١٣٥٣مورخ(
جامع و هماهنگ ترابري كشور ، توسعه ، تجهيز ، گسترش ، نگهداري              

 -و ايجاد تاسيسات زير بنايي آن با توجه به مقتضيات توسعه اقتصادي            
 . ، عمراني و دفاع ملي استاجتماعي

 كل راه و ترابري در استانها به عنوان نماينده وزارت راه و ترابري              اداره
وظيفه نگهداري و ايمن سازي راههاي اصلي ، فرعي و روستائي و                    

فرعي و  (همچنين برنامه ريزي و نظارت بر احداث راههاي منطقه اي              
 .را بر عهده دارند ) روستائي

ي استان قم داراي    براي انجام وظايف فوق الذكر اداره كل راه و ترابر           
 :تشكيلات رسمي به شرح ذيل مي باشد

 تن نرسيده به      ٧٢ستاد مركزي اداره كل واقع در فلكه              •
  كاشان اداره كل راه و ترابري استان قم-عوارضي اتوبان قم

 اداره راه شهرستان واقع در ميدان پليس  •

 شماره تلفن هاي ضروري اداره كل راه و ترابري استان قم 

 ٦٦٥٦٠٦٠           مدير كل

 ٦٦٦٠٠١٠          معاون اداري و مالي

 ٦٦٦٠٠٠٨          معاون راهداري

 ٦٦٦٠٠٠٩          معاون راهسازي

 ٦٦٦٥٠٩٠           معاون راه روستائي 

 ٦٦٦٠٠١٧          روابط عمومي

 ٧٢٣٢٨٩٢-٣                تلفنخانه اداره راه و ترابري شهرستان

 ٦٦٥٦٠٦١              دورنگار

 
 :تركيب راههاي موجود در استان به شرح ذيل است

  كيلومتر١١٢        بزرگراه �

  كيلومتر١٧٤        آزاد راه �

  كيلومتر١١٧       اصلي عريض �

   كيلومتر٤٠                             اصلي معمولي �

  كيلومتر٦٣,٥     فرعي عريض آسفالته �

  كيلومتر١٣٤,٥   فرعي درجه يك آسفالته �

  كيلومتر٤٤                      راه دسترسي �

  كيلومتر٦٨٥      جمع



 حريم قانوني راهها
به منظور حفظ ايمني راهها ، ايجاد هرگونه مانع در حريم قانوني راه                

 .به كلي ممنوع است وبا متخلف طبق قانون برخورد خواهد شد

 هرگونه ساخت و      قانون اصلاح ايمني راهها ،      ١٧ضمنا بر اساس ماده    
  متر از حريم قانوني مي بايد به           ١٠٠ساز در حاشيه راهها به فاصله         

 .اجازه وزارت راه و ترابري صورت گيرد

بر اساس مصوبات موجود حريم قانوني انواع راهها به شرح زير                   
 :ميباشد

  متر٧٦       ) راههاي چهار خطه(حريم قانوني دربزرگراهها �

  متر٧٦                  عريضحريم قانوني راههاي اصلي �

  متر٥                 حريم قانوني راههاي  اصلي معمولي �

  متر٣٥     حريم قانوني راه فرعي عريض �

  متر٣٥                   حريم قانوني راه فرعي معمولي �

  متر٢٥              حريم قانوني راه روستائي �

 شهروند عزيز

ر مراكز استاني كشور در تمام ساعات         در قم و ساي    ١٤١تلفن گوياي   
شبانه روز، آخرين اطلاعات مربوط به وضعيت راههاي كشور و اعلام             
نزديكترين   و ايمن ترين مسير نسبت به مبدائي كه شما اعلام نماييد               

 .را در دسترس قرار ميدهد

شيوه استفاده از اطلاعات اين تلفن ، پس از هر بار شماره گيري به                   
براي يك سفر مطمئن و ايمن با استفاده از مسيرهاي             .اطلاع ميرسد   

 .كوتاه از اين امكان سهل الوصول حداكثر استفاده را به عمل آوريد

 مي باشد   ir.road-qom.wwwضمنا آدرس اينترنتي اين اداره كل           
ات قابل ارائه   كه شما ميتوانيد اطلاعات مورد نياز خود در خصوص خدم         

 .از سوي اين اداره  را مشاهده نمائيد
 
 
 
 

 مراجعه كننده گرامي

چنانچه براي دريافت هر يك از خدمات زير به اداره راه و ترابري                   
مراجعه مي نمائيد ، براي سهولت در دريافت پاسخ و گردش كار واداره        
به مسئول متصدي آن كه در ذيل هر يك از عناوين خواهد آمد توجه                

زم مبذول فرمائيد تا پاسخ و يا خدمات مورد نظر شما با سهولت                    لا
 .بيشتري انجام شود

 خدماتي كه اداره كل راه و ترابري به شهروندان ارائه مي كند در                    

عام ترين صورت خود ،در طول راهها وبا انجام عمليات راهداري  و                  
هدف اين  .ايمني صورت ميپذيرد كه به طور روزانه انجام ميشود                  

مات حفظ سلامت در تردد شما در مسير راههاست كه ما تلاش                  خد
 .ميكنيم به درستي انجام شود

خدماتي كه ممكن است براي انجام آن ناگزير به مراجعه حضوري                 
 :باشيد عبارتند از

 صدور مجوز احداث بنا در حاشيه راهها 9

به استناد مواد قانوني زير كليه اشخاص حقيقي و حقوقي موظفند قبل از              
 متر بعد از    ١٠٠گونه اقدام براي ايجاد هرگونه مستحدثه در فاصله          هر

اداره .حريم  قانوني راهها از وزارت راه و ترابري مجوز دريافت نمايند              
كل راه و ترابري با هرگونه فعاليت غير مجاز در اين محدوده طبق                   

 .قانون برخورد و مانع ايجاد شده را رفع خواهد كرد

 :قدامات عبارتند ازمستندات قانوني اين ا •

  قانون ايمني راهها٦ماده  -

  قانون ايمني راهها٧ماده  -

 مدارك لازم براي صدور مجوز بنا •

ارائه استعلام توسط متقاضي  از دستگاه مربوطه             -
 ...)مسكن و شهرسازي، بنياد مسكن و: مانند(

ارائه نقشه يا كروكي از موقعيت محل توسط ارباب          -
 رجوع

 ساز از اداره ايمني و حريم راههامراحل كسب مجوز ساخت و 

 مراحل اجراي كار   عنوان خدمات قابل ارائه      
 
 
 
 
 

  مسئولين انجام كار         
 
 
 
 
 
 
 
 

      زمان مراجعه  
 
 
 
 
 
 
 مدت انجام كار          

 
 
 
 
 

        مقررات مورد عمل

  ایمنی وحریم راههاقانون

درخواست متقاضی یا سایر  مجوز ساخت و ساز
ادارات ذیربط منضم به 

 ی محلکروک

 رئیس –معاون راهداری 
اداره ایمنی راهها یا معاون 

اداره ایمنی راهها وکارشناس 
 مسئول

 بازدید از محل

درصورت تصویب و مطابقت
با مقررات صدورمجوز 
 وقت اداری از احداث وساخت وساز

 14 صبح تا 8 ساعت 

 حداکثر پنج روز

 قوانين ومقررات مورد عمل
 ايمني١٣٧٩ و اصلاحيه در سال ١٣٤٩قانون مصوب سال 

 و حريم راهها



 
  ارزيابي و تعيين خسارت ناشي از عبور راه از اراضي و ابنيه 9

 
 

 شهروند گرامي 

چنانچه  زمين يا محدثه شما در مسير عمليات احداث راه قرار گرفته                
است ، قبل از انجام عمليات راه سازي بر اساس قوانين و مقررات لايحه              
نحوه خريد و تملك اراضي و املاك نسبت به ارزيابي ملك خود به                   

 .اداره كل راه و ترابري استان قم  مراجعه نمائيد

 لازم براي ارزيابي و تعيين خسارت ناشي از عبور راه از زمين                مدارك
 هاي كشاورزي

 ارائه مدارك مالكيت -

 كروكي تهيه شده توسط مشاور -
 
 
 
 
 
 
 

مراحل نحوه ارزيابي و تعيين خسارات اراضي و ابنيه واقع در مسير 
 راهها

   واحدهاي ذيربط زمان لازم     ارزيابي  مراحل         

     براي كار               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

انعقاد  قرارداد  براي انجام پروژه هاي عمراني يا ساير                    9
 فعاليتها

چنانچه در مناقصه هاي رسمي براي انجام پروژه هاي عمراني برنده               
شده ايد و يا از طريق ترك تشريفات  مناقصه براي انجام كار با شما                   

م است با ارائه مداركي كه در ذيل خواهد آمد و             توافق شده است ، لاز    
براساس گردش كار ارائه شده براي انعقاد قرارداد با اداراه كل به اداره 

 .پيمان و رسيدگي مراجعه نمائيد

 مدارك لازم براي انعقاد قرارداد •

 ضمانت نامه اجرائي تعهدات .١

 تصوير اساسنامه .٢

 آگهي تغييرات شركت .٣

 آگهي ثبت شركتها .٤

بر حسب نمونه اي كه قبلا       (سخه از قرارداد      ن ١١تهيه   .٥
 )براي شركت در مناقصه ارائه شده است

 تاييديه رتبه بندي از سازمان مديريت .٦
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

مراجعه به مسیر مورد
نظر و رویت و مطابقت

 نقشه با واقع

حدود
یک 
هفته

کارشناس ارزیابی 
واداره طرح و 
 مطالعات مسیر

اخذ مدارک از 
مالکین شامل فتوکپی

سند مالکیت و 
شناسنامه وحسب مورد
گواهی حصر وراثت

 
 
 

سه روز

 
 
 

کارشناس ارزیابی و
 تعیین خسارات

بررسی مدارک و 
 اسناد مالکیت

یک تا 
سه روز

کارشناس ارزیابی و
 تعیین خسارات

تنظیم صورت مجالس 
ارزیابی و تعیین 

خسارات و درصورت
عدم توافق ارجاع به
کارشناس دادگستری

اخذ امضای مالک  
مانکار، مشاور، ناظر،، پی

شورای اسلامی و 
 معتمد محل

 
 

یک 
 روز

 
کارشناس ارزیابی و
درصورت لزوم 

کارشناس 
 دادگستری

 
کارشناس ارزیابی و

 تعیین خسارات

هشت 
تا ده 
 روز

 قوانين و مقررات مورد عمل
دستورالعمل ارزيابي و مقررات لايحه نحوه خريد و تملك اراضي و
املاك براي برنامه هاي عمومي عمراني و نظامي دولت مصوب           

 قوانين حاكم بر امور ارزيابي شوراي انقلاب و ساير      ١٧/١١/٥٨
 و آيين نامه١٣٦٦منجمله قانون زمين شهري مصوب سال         

 . ميباشد٢٤/٣/٧١اجرائي آن مصوب

 مستندات قانوني انعقاد قرارداد عبارتند از قانون محاسبات عمومي ،
آيين نامه معاملات دولتي ، موافقتنامه ،شرايط عمومي پيمان ، شرايط

  زمانبنديخصوصي پيمان ، برنامه
)١٨/٣/٧٨ مورخ         ١٠٨٨/١٠٢-٨٤٢/٥٤بخشنامه شماره         (

)١٨/٣/٧٨ مورخ   ٤٢٥٥٥/١٠٥بخشنامه شماره   ( فهرست بهاء،مقاديركار 
٦٤ دفتر تحقيقات ومعيارهاي فني ديماه        ١٠١مشخصات عمومي نشريه    

 مشخصات فني خصوصي ،دستورالعملها ،استانداردهاي فني و نقشه ها



 
 مراحل انعقاد قرارداد در اداره پيمان و رسيدگي

                      زمان لازم           واحدهاي ذيربط ارزيابي مراحل         
                       براي كار  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 خسارت وارده بر ابنيه و تاسيسات ايمني راه 9

 شهروند عزيز

چنانچه به هر دليل به جسم راه و ابنيه و علايم موجود در راه خسارت                 
وارد كرده ايد ، لازم است نسبت به جبران خسارت وارده بر اساس                  

ميزان خسارت وارده بر     . پي خواهد داشت اقدام نمائيد      آنچه كه در     
اساس فهرست بهاء علايم و تجهيزات تعيين و به شما ابلاغ مي گردد تا              

 .به شماره حساب خزانه واريز گردد

 
مدارك لازم براي تعيين خسارت وارده بر ابنيه و تاسيسات              •

 ايمني راه

ادارات نامه از پليس راه يا ادارات شهرستان ها و ساير             .١
مبني بر وارد آمدن خسارت توسط شما يا وسيله نقليه             

 به همراه كروكي محل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مراحل پرداخت خسارت وارده به ابنيه و تا سيسات ايمني راه

 مراحل اجراي كار      عنوان خدمات قابل ارائه      
    
 
 

     
 

 
 

 مسئولين انجام كار
 
 
 
 
 
 
 
 

   زمان مراجعه   
 
 
 
 
 
 

 مدت انجام كار        
 
 
 
 
 

 مقررات مورد عمل
 

دعوت از پیمانکار برنده
وتکمیل فرم های مورد 

 نیاز
)اسناد پیمان+ ضمانت (

 
یک روز

 
اداره پیمان
و رسیدگی

ارائه اسناد و مدارک 
تکمیل شده توسط 

 پیمانکار

هفت روز 
مهلت 
 قانونی

 
 پیمانکار

د تهیه پیش نویس قراردا
تحریر،تکثیر )موافقتنامه(

مجلد ولاک ومهر 
نمودن اسناد پیمان 

 وتکمیل وامضاء

 
 

 دو روز

اداره پیمان
ورسیدگی
واداره امور

 اداری

ابلاغ به همراه نسخه 
مجلد ولاک ومهر شده

)موافقتنامه(قراردادوضمائم

 
یک روز

اداره پیمان
و رسیدگی
وامور اداری

 ذیحسابی

مشاور یا 
دستگاه نظارت

 بایگانی کل

 پیمانکار
اداره پیمان 
اداره بودجه  ورسیدگی

 وبرنامه ریزی

تامین اجتماعی

 حراست

 دارائی

رونوشت بهمراه
 موافقتنامه

آزمایشگاه فنی 
ومکانیک خاک

 رونوشت

بهمراه تمامی 
 اسناد

تعیین خسارت وارده نا شی از
تصادف وصدمه به تجهیزات 

 وعلائم راهها

ارائه نامه از پاسگاه راهنمائی
مبنی) پلیس راه(ورانندگی 

بر اعلام تصادف وتوقیف 
 مدارک راننده

بازدید از محل حادثه 
 توسط کارشناس مسئول

تعیین میزان ریالی خسارت
وارده برمبنای دستور العمل

 رئیس –معاون راهداری 
اداره ایمنی راهها یا معاون 

ایمنی راهها وکارشناس مسئول

 وقت اداری از

 14 صبح تا 8 ساعت 

دستورالعمل تعیین قیمت 
 سهامی علائم  و تجهیزات

اعلام کتبی به اداره بیمه 
جهت واریزی مبلغ خسارت
به حساب ذیربط و عدم 

 بیمه به راننده

وصول قبض پرداختی به 
حساب مربوطه و اعلام 
کتبی به پاسگاه جهت رفع

 توقیف مدارک

 ملقوانين و مقررات مورد ع
فهرست بهاء تاسيسات و راه باند و ابنيه و دستورالعمل

 تعيين قيمت بهاي علائم و تجهيزات
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